UMOWA O POZYCJONOWANIE STRONY INTERNETOWEJ [zwana dalej takze ,,Umow3g”]

zawarta w dniu [data] w [miejsce] pomiedzy:

4

[oznaczenie i identyfikacja strony], zwanym dalej ,Zleceniodawcy” lub ,Strong’

[oznaczenie i identyfikacja strony], zwanym dalej ,Zleceniobiorcg” lub ,Strong”

zwanymi dalej facznie ,,Stronami”.

zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:

81

Postanowienia ogdlne

1. Niniejsza Umowa okresla prawa i obowigzki Stron, w tym zasady i warunki Swiadczenia
ustugi pozycjonowania dla strony internetowej [nazwa domeny internetowej] przez
Zleceniobiorce, na rzecz Zleceniodawcy.

2. Ustuga pozycjonowania bedzie realizowana i rozliczana wytgcznie w oparciu o dane
zarejestrowane w wyszukiwarce dla nastepujacych stéw kluczowych:

a)  [stowo kluczowe nr 1],
b) [stowo kluczowe nr 2],
c) [stowo kluczowe nr 3],
d)  [stowo kluczowe nr 4].

3.  Zleceniobiorca os$wiadcza, ze posiada wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje
odpowiednim potencjatem technicznym do wykonania przedmiotu umowy.

4.  Zleceniodawca oswiadcza, ze jest wytgcznym wiascicielem domeny internetowej
okreslonej w § 1 ust. 1, a takze ze jest uprawniony do korzystania z serwera na ktérym
zostat zainstalowany CMS.

§2
Definicje



v W

Pozycjonowanie strony — dziatania podejmowane przez Zleceniobiorce, majgce na celu
zaindeksowanie strony internetowej w wyszukiwarce na jak najwyzszej pozycji i state
podwyzszanie jej pierwotnej pozycji w wynikach wyszukiwania.

Wyszukiwarka — wyszukiwarka google.pl.

Okres rozliczeniowy — 1 miesigc kalendarzowy.

Strona internetowa — [nazwa domeny internetowej].

Stowo kluczowe, fraza — wybrane przez Zleceniodawce stowo wzgledem, ktérego jest
prowadzone przez Zleceniobiorce pozycjonowanie strony.

Dostep do serwera FTP, SFTP lub SCP — umozliwienie Zleceniobiorcy logowania sie do
serwera, na ktéorym utrzymywany jest serwis internetowy Zleceniodawcy, za pomoca
jednego z trzech protokotéw (FTP, SFTP lub SCP) z mozliwoscig zmiany plikéw, z
ktérych zbudowany jest serwis internetowy Zleceniodawcy, a ponadto zapewnienie
Zleceniobiorcy aktualnej: nazwy uzytkownika, hasta i adresu serwera.

Dostep do CMS — umozliwienie Zleceniobiorcy logowania sie do systemu zarzadzania
trescig strony internetowej Zleceniodawcy, a ponadto zapewnienie Zleceniobiorcy
aktualnego: uzytkownika, hasta i adresu systemu zarzadzania trescia.

CMS — oprogramowanie stuzgce do zarzadzania trescig strony internetowej.

§3

Przedmiot umowy

Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca przyjmuje do wykonania zlecenie w postaci
pozycjonowania strony internetowej [nazwa domeny], dla stéw kluczowych
okreslonych § 1 ust. 2 Umowy.

Zleceniodawca zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia na zasadach okreslonych w
§ 4 Umowy. Pfatnos$¢ nastgpi w terminie 14 od otrzymania przez Zleceniodawce
prawidtowo wystawionej przez Zleceniobiorce faktury wraz z raportem pozycji.
Faktura jest wystawiana w oparciu o raport pozycji, ktéry stanowi podsumowanie
pozycji na jakich znajdowata sie strona internetowa w danych okresie rozliczeniowym,
w wynikach wyszukiwania.

§4
Wynagrodzenie

W przypadku osiggniecia, przez okres co najmniej 20 dni w skali danego okresu
rozliczeniowego, przez strone internetowg pozycji 1-10 w wyszukiwarce,
Zleceniobiorcy przystuguje za kazdy okres rozliczeniowy wynagrodzenie w wysokosci:
a) 200 zt netto za [sfowo kluczowe nr 1],

b) 200 zt netto za [stowo kluczowe nr 2],

c) 400 zt netto za [sfowo kluczowe nr 3],

d) 450 zt netto za [sfowo kluczowe nr 4],



Za wypozycjonowanie stow kluczowych innych niz okreSlone w Umowie albo na
pozycjach innych niz w § 4 ust. 1, Zleceniobiorcy wynagrodzenie nie przystuguje.
Wszystkie ptatnosci wynikajgce z Umowy dokonywane bedg przelewem na rachunek
Zleceniobiorcy podany na fakturze.

W razie opdznienia w pfatnosci wynagrodzenia, Zleceniobiorcy przystuguje prawo do
naliczania Zleceniodawcy odsetek w wysokosci czterokrotnosci stopy procentowej
kredytu lombardowego Narodowego Banku Polskiego.

§5
Raporty

Raporty pozycji strony wykonywane sg za pomocg automatycznego oprogramowania.
Oprogramowanie oblicza pozycje na podstawie pobranych wynikéw wyszukiwania dla
kazdego ze stéw kluczowych okreslonych w § 1 ust. 2.

W obliczaniu pozycji strony w wynikach wyszukiwania nie sg brane pod uwage reklamy
w linkach sponsorowanych oraz wyswietlenia stron w ramach google maps.

W raportach pozycji dostarczanych przez Zleceniobiorce przyjmowana jest lokalizacja
wynikéw: ,Polska”.

Wyniki wyszukiwania pobierane przez oprogramowanie Zleceniobiorcy odpowiadajg
wynikom wyszukiwania pobieranym przez dowolng przegladarke w trybie prywatnym
tj. bez zapamietywania historii i plikdw cookies odwiedzanych witryn.

Zamawiajgcy moze wnies¢ zastrzezenia do pozycji prezentowanych w raporcie w
terminie 14 dni od jego otrzymania. W tym celu musi przesta¢ Wykonawcy zrzuty
ekranu prezentujgce pozycje strony dla wybranych stéw kluczowych, zrzuty ekranu
powinny prezentowaé cato$é strony wynikdéw wyszukiwania google.pl, zrzuty ekranu
muszg by¢ zapisane do pliku graficznego w formacie .png z datg zgodng z datg
wykonania raportu.

Reklamacja zostanie rozpatrzona i przestana wraz z uzasadnieniem Zleceniobiorcy w
terminie 14 dni od dnia jej zgtoszenia.

§6

Prawa i obowiazki stron umowy

Zleceniobiorca zobowigzuje sie:

a) dotozy¢ najwyiszej starannosci w celu wykonania przedmiotu umowy,
pozycjonowaé strone internetowg wszelkimi dostepnymi i znanymi mu
metodami wptywajgcymi na biezgcy wzrost pozycji strony internetowej,

b) pozycjonowac strone internetowg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
regulaminami innych stron internetowymi, wytycznymi Google INC. oraz
zasadami uczciwej konkurencji,



c) ponosi¢ wszystkie wydatki zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.
Zleceniobiorca ma prawo do wprowadzania zmian w kodzie serwisu internetowego.
Zleceniodawca moze wprowadzaé zmiany w grafice oraz zawartosci tekstowe] strony
internetowej tylko po uzyskaniu akceptacji Zleceniodawcy, do dokonania tych zmian.
Zleceniodawca zobowigzuje sie:

a) w terminie nie dtuzszym niz 7 dni do przekazania Wykonawcy aktualnego
dostepu do serwera, (na ktorym znajduje sie serwis) FTP lub SFTP lub SCP, a takze
CMS, jesli Zleceniodawca go posiada,

b)  konsultowad ze Zleceniobiorcg kazde dokonanie zmian na swoim serwisie www
w celu upewnienia sie, ze nie spowodujg one negatywnych zmian w zakresie
pozycjonowania.

Strony zobowigzujg sie kontaktowa¢ ze sobg w sprawach dotyczgcych realizacji Umowy

za pomocg poczty elektronicznej i oSwiadczajg, ze majg do niej dostep we wszystkie dni

robocze. Doreczenia dokonane w te dni za posrednictwem poczty elektronicznej beda
uwazane za skuteczne za potwierdzeniem transmisji danych.

§7

Obowigzywanie umowy i jej rozwigzanie

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

Kazda ze Stron Umowy moze jg rozwigza¢ z zachowaniem 6 miesiecznego okresu

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego.

Zleceniodawca moze rozwigza¢c Umowe bez wypowiedzenia ze skutkiem

natychmiastowym, jesli:

a)  Zleceniobiorca wykonywat przedmiot niniejszej umowy w sposdb sprzeczny z
przepisami prawa, regulaminami innych stron internetowych lub wytycznymi
Google INC,

b) strona internetowa nie osiggnie pozycji o ktérych mowa w § 4 ust. 2 i 3 przez
okres pierwszych 3 miesiecy obowigzywania Umowy,

c) strona internetowa zostata usunieta z wyszukiwarki.

§8
Poufnosc

W ramach Umowy Zleceniobiorca zobowigzuje sie zachowa¢ w tajemnicy wszelkie
informacje oraz dane, przekazane przez Zleceniodawce ustnie na pismie lub zapisane w
inny sposdb, a przekazane w ramach wykonywanej Umowy lub na jej potrzeby a w
szczegdblnosci dane dostepu do CMS oraz serwera FTP, SFTP lub SCP.



Zleceniodawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci, a w szczegdlnosci nie
udostepniania osobom trzecim, firmom informacji handlowych, uzyskanych informacji
0 pozycjonowaniu, kosztach pozycjonowania oraz wszelkich innych danych mogacych
by¢ wykorzystanych przez konkurencje, a w szczegélnosci zobowigzuje sie nie
udostepniac haset dostepowych do CMS oraz serwera FTP, SFTP lub SCP innym firmom
lub osobom fizycznym w trakcie obowigzywania Umowy.

W przypadku naruszenie przez jedng ze Stron § 8 ust. 1 lub § 8 ust. 2 Umowy, zaptaci
ona na rzecz drugiej Strony, kare umowng w wysokosci [kwota] PLN (stownie: [...]
ztotych) za kazdy przypadek ujawnienia danych o charakterze poufnym.

Zaptfata kary umownej nie wytgcza prawa Strony do dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogdlnych, przewyzszajgcego jej wysokosc.

Kara umowna bedzie ptatna w terminie 7 dni od dnia odebrania przez Strone
zobowigzang do jej uiszczenia, wezwania do zaptaty kary umownej. Wezwanie uznaje
sie za doreczone z uptywem 14 dni od daty jego wystania listem poleconym na adres
Zleceniobiorcy wskazany w komparycji Umowy lub inny adres Zleceniobiorcy podany
jako adres do doreczen.

§9

Klauzula salwatoryjna

Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku stwierdzenia, iz ktdrekolwiek z
postanowien Umowy jest z mocy prawa niewazne lub bezskuteczne, okolicznos¢ ta nie
bedzie miata wptywu na waznosc i skuteczno$é pozostatych jej postanowien, chyba ze z
okolicznosci wynikaé¢ bedzie w sposéb oczywisty, iz bez postanowiern bezposrednio
dotknietych niewaznoscig lub bezskutecznoscig, Umowa nie zostataby zawarta.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Strony zobowigzane
bedg zawrzeé¢ aneks do Umowy, w ktéorym sformutujg postanowienia zastepcze,
ktorych cel gospodarczy bedzie réwnowaziny lub zblizony do celu postanowien
niewaznych lub bezskutecznych.

Jezeli w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, z okolicznosci wynikaé
bedzie w sposéb oczywisty, iz bez postanowien dotknietych niewaznoscig lub
bezskutecznosciag Umowa nie zostataby zawarta, Strony zobowigzane bedg
niezwtocznie przystgpié¢ do negocjacji, zmierzajgcych do zawarcia nowej umowy, ktorej
cel gospodarczy bedzie réwnowazny lub zblizony do celu Umowy. Do czasu
zakonczenia negocjacji, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Strony zobowigzane
bedg do realizacji obowigzkéw przewidzianych w Umowie w takim zakresie, w jakim
nie jest to sprzeczne z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz stusznym
interesem obu Stron.

§10
Postanowienia koncowe



Zmiany Umowy mogg by¢ dokonane wytgcznie w formie pisemnej.
W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego
dotyczgce umowy zlecenia.

3. Umowa zostata sporzadzone w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
egzemplarzu dla kazdej Strony.

Zleceniodawca Zleceniobiorca



