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Wzor umowy Zatgcznik nr 2

Umowa Nr.......... /L/2020

ktorej przedmiotem jest Opracowanie kampanii w social mediach upowszechniajacej platforme
e-learningowa w ramach projektu pn. ,,Zarzadzanie kryzysowe w praktyce”, wspotfinansowanego
przez Uni¢ Europejska ze srodkow Programu Krajowego Funduszu Bezpieczenstwa Wewngetrznego.

Zawartaw dniu ..ol roku pomiedzy:

Zachodniopomorskim Urzedem Wojewodzkim w Szczecinie, Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin,
NIP:851-10-21-591, REGON: 000514354, reprezentowanym przez

Pania Anne¢ Kolek — Dyrektora Generalnego Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Szczecinie, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

, zwanym dalej ,,Wykonawca”,
0 nastepujace;j tresci:

Umowa niniejsza zostaje zawarta na podstawie art. 4 ust.8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
zamoOwien publicznych (Dz. U. z 2019 poz. 1843 ze zm.).

§1

Postanowienia ogdlne
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do opracowania kampanii w social mediach upowszechniajgce;j
platforme e-learningowa w ramach  projektu pn. ,Zarzadzanie kryzysowe w praktyce”,
wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska ze $rodkéw Programu Krajowego Funduszu
Bezpieczenstwa Wewnetrznego. Kampania w social mediach powinna  uwzglgdniaé specyfike
zarzadzania kryzysowego oraz by¢ spdjna z wymogami Podrgcznika dla Beneficjenta projektu
finansowanego w ramach Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego, stanowigcego zatacznik nr 4 do
zapytania ofertowego.
2. Przedmiot zamowienia zawiera¢ bedzie:
1) Przygotowanie strategii komunikacyjnej na profilu FB dedykowanemu projektowi oraz wdrozenie
zaakceptowanego rozwigzania.
2) Prowadzenie, moderacja oraz analiza dziatan na profilu FB projektu.
3. Szczegodtowe wymagania dotyczgce realizacji przedmiotu zamowienia:
1) Przygotowanie strategii komunikacyjnej na profilu FB dedykowanemu projektowi:
a) Wykonawca w ciggu 10 dni roboczych od zawarcia umowy przygotuje strategic komunikacji
Zamawiajacego na FB. Strategia zawiera¢ bedzie elementy takie jak: analiza wst¢pna, okreslenie celow
komunikacyjnych, projekt graficzny strony oraz charakterystyke grup docelowych zgodnych
z wytycznymi Zamawiajacego, uwzgledniajacych zalozenia projektu pn. ,,Zarzadzanie kryzysowe
w praktyce”, stworzenie konceptu komunikacji wraz z propozycja konkretnych dziatan.
b) Strategia zostanie przygotowana i przekazana Zamawiajacemu w postaci prezentacji .ppt;
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c) Wykonawca zaprezentuje strategie Zamawiajagcemu na spotkaniu w terminie uzgodnionym z
Zamawiajacym. Zamawiajacy zglosi uwagi badz zaakceptuje strategie w ciggu 5 dni roboczych;

d) Wykonawca przygotuje oprawe graficzng profilu projektu zgodna z Ksigega wizualizacji projektu;

e) Wykonawca wdrozy zaakceptowane rozwigzania na profilu FB dedykowanego projektéw nie pdzniej
niz do 20 grudnia 2020 r.

2) Prowadzenie, moderacja oraz analiza dzialan na profilu FB projektu:

a) Wykonawca odpowiada za prowadzenie statej i aktywnej komunikacji na podstawie dedykowanych
linii postow przygotowanych przez Wykonawce. Wykonawca przygotuje i opublikuje min. 5
postow/tydzien, minimum 2 kreacje informacyjne na miesigc, ponadto bedzie prowadzit codzienng
moderacje¢ poprzez: reakcje na polubienia, monitoring relacji z fanami oraz systematyczne budowanie
spotecznosci.

b) Wykonawca bedzie zobowigzany do przedkladania Zamawiajacemu kwartalnego raportu
wykonywanych prac i wynikow.

c) Posty zamieszczane na FB projektu beda uwzglednialy materiaty filmowe oraz spoty wytworzone
przez Zamawiajacego w ramach projektu pn. ,,Zarzadzanie kryzysowe w praktyce” m.in. pliki graficzne,
infografiki, animacje, materiaty wideo itp.;

3) Wykonawca w ramach §wiadczonych ustug zapewni dedykowany zespot w sktadzie m.in.: Social
Media Specialist oraz Graphic Designer.

4. Wykonawca zastosuje, po uzgodnieniu z Zamawiajacym, we wszystkich materiatach wytworzonych
w ramach umowy stosowne logotypy i informacje niezbedne do promocji projektu, wynikajace z tresci
aktualnej wersji ,,Podrecznika dla Beneficjenta”.

§2
Termin realizacji
1.Przygotowanie strategii komunikacji Zamawiajacego na FB w terminie 10 dni roboczych od dnia
podpisania umowy. Zamawiajacy zatwierdzi przedstawiong strategie w terminie 5 dni roboczych lub
whniesie do niego swoje uwagi i wyznaczy nowy termin na jej przekazanie.
2. Wdrozenie zaakceptowanego rozwigzania na profilu FB nie pézniej niz do 20 grudnia 2020 r.
3. Cate zamowienie bedzie realizowane do dnia 20 marca 2022r.

§3

ObowiazKi stron
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
1) wykonania wszystkich zadan, szczegétowo opisanych w § 1 umowy,
2) udzielania w terminie 7 dni na zadanie Zamawiajacego wszelkich niezbgdnych informacji
i wyjasnien dotyczacych przedmiotu umowy,
3) uczestnictwa w spotkaniach organizowanych przez Zamawiajacego w siedzibie ZUW, wykonanie
kampanii zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa,
4) biezacej wspotpracy z Zamawiajacym i dokonywanie uzgodnien z jego przedstawicielami;
5) realizacji przedmiotu umowy z nalezyta staranno$cig oraz uczciwe, rzetelne i zgodne z prawem
postepowanie w kontaktach z Zamawiajacym.
6) zapewnienia dedykowanego zespotu w sktadzie m.in.: Social Media Specialist oraz Graphic
Designer.
2. Wykonawca oswiadcza ponadto, ze posiada odpowiednie uprawnienia, wiedzg, do§wiadczenie, a
takze dysponuje potencjatem technicznym oraz osobami niezbednymi do wykonania przedmiotu
umowy.
3. Do obowigzkéw Zamawiajacego nalezy:
1) wspotpraca z Wykonawca w celu umozliwienia wykonania przedmiotu zamoéwienia, w tym
niezwltoczne dostarczanie niezbednych informacji,
2) organizacja spotkan z przedstawicielami Wykonawcy w siedzibie ZUW.
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§4
Odbior przedmiotu zamowienia
Dokumentem potwierdzajacym przyjecie danego etapu przedmiotu umowy bedzie czgsciowy protokodt
zdawczo-odbiorczy, a potwierdzeniem przyjecia calego przedmiotu umowy bedzie koncowy protokot
zdawczo-odbiorczy.

§5

Warunki platnosci
1.Za wykonanie catego przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kwote Iacznie
.................. (stownie:........zt .../100), w tym nalezny podatek VAT 23%.
w tym:
1) za przygotowanie strategii, szczegdtowo opisanej w § 1 ust. 3 pkt. 1) i wdrozenie zaakceptowanego
rozwigzania .............. zt brutto (stownie: ............... ztotych .../100), w tym nalezny podatek VAT
23 %
2) za prowadzenie, moderacje oraz analiz¢ dziatan na profilu FB, szczegdtowo opisana W § 1 ust. 3 pkt.
2) i zt brutto (stownie: ....... ztotych .../100), w tym nalezny podatek VAT 23 %, ptatne na
podstawie wystawionych faktur czgsciowych w nastepujacy sposob:
- za miesiac grudzien 2020 r., styczen i luty 2021 r. — faktura wystawiona 22 lutego,
- za miesigc marzec i kwiecien 2021 r. — faktura wystawiona 20 kwietnia,
- za miesigc maj i czerwiec 2021 r. — faktura wystawiona 21 czerwca,
- za miesiac lipiec i sierpien 2021 r. — faktura wystawiona 20 sierpnia,
- za miesigc wrzesien i pazdziernik 2021 r. — faktura wystawiona 20 pazdziernika,
- za miesigc listopad i grudzien 2021 r. — faktura wystawiona 20 grudnia,
- za miesiac styczen i luty 2022 r. — faktura wystawiona 21 lutego,
- za miesigc marzec 2022 r. — faktura wystawiona 21 marca.
2. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy bedzie dokonywane na podstawie faktur VAT
czesciowych, ktorych suma stanowi kwote opisang w ust. 1 tego paragrafu.
3. Wykonawca oswiadcza, ze w cenie jego oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania
zamoOwienia.
4. Za wykonane ustugi Zamawiajacy dokona przelewu nalezno$ci na konto Wykonawcy w terminie do
21 dni od dnia dostarczenia Zamawiajagcemu prawidtowo wystawionej faktury. Faktury VAT powinny
by¢ dostarczone Zamawiajacemu na adres: Zachodniopomorski Urzad Wojewodzki w Szczecinie ul.
Waty Chrobrego 4, 70 — 502 Szczecin, nr NIP: 851 — 10-21- 591, nr REGON: 000514354.
5. Za datg zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
6. W przypadku, gdy w dniu ptatnosci faktury Zamawiajgcy nie posiada uruchomionych $rodkow
w ramach projektu 00090 przeznaczonych na okreslony na fakturze cel, wynagrodzenie Wykonawcy
zostanie zaplacone niezwlocznie po uruchomieniu ww. $srodkéw. Powyzsze uznaje si¢ za ptatnos¢ w
terminie.
7. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z opdznienia lub niezaptacenia
wynagrodzenia Wykonawcy, bedacej rezultatem czynnikéw niezaleznych od Zamawiajacego.

§6

Przeniesienie praw
1. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1- 9
umowy wiasno$¢ przygotowanych materiatow wraz z nosnikami, na ktorych zostang utrwalone oraz
autorskie prawa majatkowe do wykonanego materiatu na wszystkich znanych w dniu zawarcia umowy
polach eksploatacji, w szczegdlno$ci prawo do:
1) zwyktego uzytkowania zgodnego z przeznaczeniem,
2) rozporzadzania prawami do materialu w tym udostepniania podmiotom trzecim,
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3) zwielokrotniania materiatu, wytwarzania technika drukarska i cyfrowa oraz publicznego
udostgpniania,

4) wykonywania na jej podstawie innych opracowan, jako dziel zaleznych i rozporzadzanie ich
prawami.

2. Przeniesienie praw dotyczy materiatow w stanie, w jakim znajdujg sie w dniu przeniesienia oraz w
kazdym nastgpnym dniu wlacznie z dokonywanymi przez Wykonawcg¢ zmianami, poprawkami,
rozbudowa, uzupetnieniami i modyfikacjami.

3. Nabycie przez Zamawiajacego uprawnien, o ktorych mowa w ust. 1 nastepuje z zaplaty catego
wynagrodzenia.

4. Wykonawca gwarantuje, ze przedmiot umowy nie bedzie obcigzony wadami prawnymi.

5. W przypadku wystapienia wad prawnych Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy
oraz zadania kary umownej przewidzianej w § 7 ust. 1 pkt 1.

6. W przypadku wytoczenia przeciwko Zamawiajacemu przez osoby trzecie powodztwa z powodu wad
prawnych, Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ Zamawiajacemu na swoj koszt ochrong sadowa oraz
do pelnego zaspokojenia roszczen z tytutu zapadiego wyroku sadowego.

§7

Kary umowne
Strony ustalajg stosowanie kar umownych w nastepujacych przypadkach:
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary :
1) w wysoko$ci 20 % warto$ci umownej brutto, okreslonej w § 5 ust.1, w przypadku odstgpienia od
umowy przez ktorgkolwiek ze stron, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
2) za opoOznienie w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,2 % warto$ci umownej brutto,
okreslonej w § 5 ust. 1, za kazdy dzien opdznienia,
3) za opdznienie w usuni¢ciu wad i usterek, stwierdzonych podczas odbioru lub ujawnionych
w okresie gwarancyjnym i r¢kojmi za wady, liczagc od dnia wyznaczonego na usuniecie wad
w wysokosci 0,2 % wartosci umownej brutto, okre$lonej w § 5 ust. 1, za kazdy dziefh opOznienia,
4) za nieuzasadnione odstgpienie Wykonawcy od umowy - w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto
Wykonawcy okreslonego w § 5 ust. 1.
2. Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy kary umowne w razie nieuzasadnionego odstapienia
Zamawiajacego od niniejszej umowy w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto Wykonawcy
okreslonego w § 5 ust. 1.
3. Wykonawca wyraza zgodg na potracenie kar umownych z przystugujacego wynagrodzenia.
4. Przy obliczaniu wysokosci kar umownych nie uwzglednia si¢ okresu weryfikacji dokumentacji przez
Zamawiajgcego.
5. W przypadku, gdy kary umowne nie pokrywajg faktycznie poniesionych szkdd, strony majg prawo
dochodzi¢, na zasadach ogo6lnych, odszkodowania uzupetiajacego.

§8

Zmiany umowy
1. Wprowadzenie zmian tre§ci umowy wymaga sporzadzenia pod rygorem niewazno$ci pisemnego
aneksu.
2. Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian wynikajacych z nastepujacych okolicznosci:
1) zmian regulacji prawnych obowigzujacych w dniu podpisania umowy,
2) zmian danych teleadresowych okreslonych w niniejszej umowie,
3) innych, ktorych mimo dotozenia najwyzszej starannosci, nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy.
4) przedtuzenia terminu realizacji projektu.
3. Zmiany zawartej umowy moga nastgpi¢ w przypadku, gdy:
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1) ulegnie zmianie stan prawny w zakresie dotyczacym realizowanej umowy, ktory spowoduje
koniecznos$¢ zmiany sposobu wykonania zamdwienia przez Wykonawce;

2) wystgpia przeszkody o obiektywnym charakterze (zdarzenia nadzwyczajne, zewngtrzne
i niemozliwe do zapobiezenia a wigc mieszczace si¢ w zakresie pojeciowym tzw. ,.sity wyzszej.”) ;.
zdarzenia nie lezace po zadnej ze stron umowy. Strony maja prawo do skorygowania uzgodnionych
zobowigzan i przesuna¢ termin realizacji maksymalnie o czas trwania sity wyzszej. Strony zobowigzuja
si¢ do natychmiastowego poinformowania si¢ nawzajem o wystapieniu ww. przeszkdd;

3) nastgpita zmiana stawki podatku od towarow i ustug VAT. W takim przypadku umowa ulegnie
zmianie w zakresie wysokosci ceny brutto.

§9
Odstapienie od umowy

1. Zamawiajgcemu przyshuguje prawo odstapienia od niniejszej umowy w przypadku gdy Wykonawca
mimo pisemnego upomnienia nie wywigzuje si¢ ze swoich zobowigzan wynikajacych z niniejsze;j
umowy, w szczegolnosci opdznia si¢ z wykonaniem przedmiotu umowy.

2. Zamawiajacy moze rowniez odstapi¢c od umowy je§li wystgpila istotna zmiana okoliczno$ci
powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢
w chwili jej zawarcia. Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania czgsci umowy, stwierdzonego pisemnie przez Strony.

§10

Postanowienia koncowe
1. Dla zapewnienia prawidlowej realizacji umowy, strony wyznaczaja pisemnie swoich przedstawicieli,
ktorzy beda odpowiedzialni za koordynacje realizacji niniejszej umowy:
1) Przedstawicielem Wykonawcy uprawnionym do kontaktow bedzie: ................. tel. ..o
2) Przedstawicielem Zamawiajgcego uprawnionym do kontaktow bedzie: .................. tel. ...l
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.
3. W razie wystapienia sporu zwigzanego z realizacja niniejszej umowy strony zobowiazuja si¢
rozstrzyga¢ go w drodze negocjacji, a w przypadku braku porozumienia kazda ze stron moze zwrocié
si¢ do sadu powszechnego wlasciwego ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

§11
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zataczniki do umowy:

1) Zatacznik nr 1 — Oferta Wykonawcy

Zamawiajacy: Wykonawca:



